1. Informacje ogodlne

1.1. Niniejszy regulamin okresla zasady korzystania ze sklepu internetowego dziatajgcego
pod adresem www.fithessbiz.pl, prowadzonego przez Jakuba Kaszube, NIP: 5882130781,
ul. Grunwaldzka 156¢/2, Rumia.

1.2. Kontakt ze Sprzedawcg mozliwy jest pod adresem e-mail: info@jakubpersonalny.pl
1.3. Sklep oferuje produkty cyfrowe (ebooki, kursy online, materiaty pomocnicze) oraz
produkty fizyczne (drukowane ksigzki, materiaty dydaktyczne).

1.4. Korzystanie ze sklepu oznacza akceptacje niniejszego regulaminu.

2. Oferta sklepu

2.1. Produkty oferowane w sklepie to m.in.:

— ebooki i kursy online,

— pliki PDF, arkusze i materiaty szkoleniowe,

— materiaty dydaktyczne wysytane w formie cyfrowej lub drukowane,

— inne produkty okreslone na stronie sklepu.

2.2. Szczegotowe informacje o produktach, w tym cena, zakres oraz forma dostawy, sg
zamieszczone w opisach poszczegolnych ofert.

2.3. Wszystkie ceny podane na stronie sg cenami brutto (zawierajg podatek VAT, jesli
dotyczy).

3. Skladanie zamowien

3.1. Zaméwienia mozna skfadaé poprzez strone internetowg www.fitnessbiz.pl, korzystajgc z
formularza zamoéwienia.

3.2. Do ztozenia zamdéwienia konieczne jest podanie danych kontaktowych oraz dokonanie
ptatnosci.

3.3. Po optaceniu zaméwienia klient otrzymuje potwierdzenie na wskazany adres e-mail.

4. Ptatnosci

4.1. Ptatnosci za zamodwienia mozna dokonywac przelewem bankowym lub za pomocg
systemow pfatnosci online dostepnych w sklepie.

4.2. Brak ptatnosci w terminie 3 dni roboczych od ztozenia zaméwienia skutkuje jego
anulowaniem.

5. Realizacja zamoéwien

5.1. Produkty cyfrowe (ebooki, kursy, pliki PDF) dostarczane sg na adres e-mail klienta lub
udostepniane do pobrania po zaksiegowaniu ptatnosci, nie pdzniej niz w ciggu 3 dni
roboczych.

5.2. Produkty fizyczne (drukowane ksigzki, materialy dydaktyczne) wysytane sg na adres


http://www.fitnessbiz.pl
http://www.fitnessbiz.pl

podany przez klienta. Czas realizacji zalezy od wybranej formy dostawy.
5.3. W przypadku opdznien klient zostanie poinformowany drogg e-mailowa.

6. Zwroty i reklamacje

6.1. Produkty cyfrowe nie podlegajg zwrotowi po udostepnieniu klientowi, jezeli realizacja
zamowienia rozpoczeta sie za wyrazng zgoda klienta.

6.2. W przypadku produktéw fizycznych klient ma prawo odstgpi¢ od umowy w terminie 14
dni od otrzymania towaru, zgodnie z ustawg o prawach konsumenta.

6.3. Reklamacje dotyczgce btedéw w produktach lub dostawie mozna zgtasza¢ na adres
e-mail kontakt@fitnessbiz.pl. Reklamacje sg rozpatrywane w terminie do 14 dni.

7. Polityka prywatnosci

7.1. Administratorem danych osobowych klientéw jest Jakub Kaszuba.

7.2. Dane osobowe przetwarzane sg wytgcznie w celu realizacji zaméwien i obstugi
klientow.

7.3. Szczegdbtowe zasady przetwarzania danych znajdujg sie w Polityce Prywatno$ci
dostepnej na stronie www.fitnessbiz.pl.

8. Postanowienia koncowe

8.1. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego regulaminu, o czym
poinformuje klientéw z odpowiednim wyprzedzeniem.

8.2. W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem zastosowanie majg przepisy
prawa polskiego.

8.3. Regulamin wchodzi w zycie z dniem publikacji na stronie internetowe;.
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